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CONTRATO No 12076-003-2022 CELEBRADO ENTRE i) FIDUPREVISORA S.A.,
OBRANDO COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, ii)
FIDUPREVISORA S.A. ACTUANDO EN POSICION PROPIA, Y iii) CADENA
COURRIER S.A.S, IDENTIFICADA CON NIT. 830.50 7.412-1.

Entre los suscritos: (i) FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. actuando en calidad de
vocera y administradora del PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, representado legalmente por
CARLOS FERNANDO LOPEZ PASTRANA, identificado con cédula de ciudadania No.
78.753.583 de Bogota D.C., en calidad de Vicepresidente del Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio, debidamente autorizado para la suscripcién del
presente documento, de conformidad con el certificado expedido por Ila
Superintendencia Financiera de Colombia, y en armonia con lo contemplado en el
numeral 7.1 del Manual de Contratacion de la Entidad y la Resolucién Interna N° 039
de 2020; (ii) FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. Sociedad de Economia Mixta del
Sector Descentralizado del Orden Nacional (actuando en posicién propia), sometida al
régimen de Empresa Industrial y Comercial del Estado, autorizada por el Decreto Ley
No. 1547 de 1984 y constituida mediante Escritura Publica nUmero Veinticinco (25) del
veintinueve (29) de marzo de mil novecientos ochenta y cinco (1985), otorgada en la
Notaria Treinta y Tres (33) del Circulo Notarial de Bogota D.C., representada legalmente
por RAMON GUILLERMO ANGARITA LAMK, identificado con cédula de ciudadania No.
13.507.958, debidamente autorizado para la suscripcion del presente documento, todo
lo cual se acredita con el certificado expedido por la Superintendencia Financiera de
Colombia, el cual hace parte integral del presente contrato, y para todos los efectos
legales, las partes (i) y (ii) se denominaran los CONTRATANTES; de una parte y de la
otra (iii) CADENA COURRIER S.A.S, con NIT. 830.507.412-1, representada por LUIS
ALFONSO VILLEGAS AGUILAR identificado con cédula de ciudadania N° 8.164.598;
en adelante EL CONTRATISTA, hemos decidido celebrar el presente CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIOS No. 12076-003-2022, en adelante EL CONTRATO, el
cual se regira por las clausulas que adelante se expresan, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. La Ley 91 de 1989, cred el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio,
en adelante el FOMAG, como: "“(..), una cuenta especial de la Nacién, con
independencia patrimonial, contable y estadistica, sin personeria juridica, cuyos
recursos seran manejados por una entidad fiduciaria estatal o de economia mixta,
en la cual el Estado tenga mas del 90% del capital. Para tal efecto, el Gobierno
Nacional suscribira el correspondiente contrato de fiducia mercantil, que contendra
las estipulaciones necesarias para el debido cumplimiento de la presente Ley y
fijara la comision que, en desarrollo del mismo, debera cancelarse a la sociedad
fiduciaria, la cual sera una suma fija, o variable determinada con base en los costos
administrativos que se generen. La celebracion del contrato podra ser delegada
en el Ministro de Educacién Nacional (...)".
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2,

Que en desarrollo del Articulo 3 de la Ley en cita, la NACION - MINISTERIO DE
EDUCACION NACIONAL, en su calidad de Fideicomitente, y FIDUPREVISORA S.A.,
suscribieron el CONTRATO DE FIDUCIA MERCANTIL contenido en la Escritura
Publica No. 0083 del 21 de junio de 1990 de la Notaria 44 del Circulo de Bogota,
contrato prorrogado varias veces y hoy en dia vigente, en virtud del cual se
constituyé el PATRIMONIO AUTONOMO FONDO DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO- FOMAG, en adelante el PATRIMONIO
AUTONOMO o FIDEICOMISO, cuyo objeto es: "(..) La constitucién de un
patrimonio auténomo con los recursos que integran el FOMAG, con el fin que la
Fiduciaria los administre, invierta y destine al cumplimiento de los objetivos
previstos para el Fondo, de acuerdo con las instrucciones que le sean impartidas
por el Consejo Directivo del mismo”.

En el CONTRATO DE FIDUCIA MERCANTIL ademas se estableci6 como
finalidad, la de darle una "(...) eficaz administracion de los recursos del Fondo que,
a su vez y de conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley 91 de 1989,
fue creado para el cumplimiento de los objetivos que a continuacion se precisan
con el fin de que los mismos determinen el alcance de las prestaciones a cargo de
la fiduciaria. (...). Garantizar la prestacion de los servicios médico - asistenciales,
gue contratara con entidades de acuerdo con instrucciones que imparta el Consejo
Directivo del Fondo; (...)".

FIDUPREVISORA S.A., actua en calidad de sociedad de economia mixta constituida
bajo la forma de sociedad andnima con aportes estatales y de capital privado, de
caracter indirecto y del orden nacional, sometida al régimen de las empresas
industriales y comerciales del estado de acuerdo con el paragrafo del articulo 97
de la Ley 489 de 1998, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico,
sometida al control y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia;
por un lado, y en calidad de vocera y administradora del Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio —-FOMAG por el otro, de acuerdo con lo
previsto en el Articulo 3° de la Ley 91 de 1989 y en virtud del contrato de Fiducia
Mercantil contenido en la Escritura Publica No. 0083 del 21 de junio de 1990 de la
Notaria 44 del Circulo de Bogotd, prorrogado sucesivamente y a la fecha vigente
y celebrado con la NACION - MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL.

A través de este esquema de integracion contractual, se logran beneficios
economicos para el Patrimonio Autonomo FOMAG y para la Fiduciaria, toda vez
que disminuyen costos y se generan ahorros financieros, funcionales y operativos
que logran un mejor resultado para los afiliados y beneficiarios del Fondo de
Prestaciones Sociales del Magisterio.
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Estas actividades desarrollan a plenitud los principios de la contratacién publica,
tales como, economia, celeridad, eficacia, eficiencia, trasparencia y seleccidon
objetiva, entre otros, lo que tiene como consecuencia que tanto el Patrimonio
Auténomo FOMAG como Fiduprevisora S.A, honren a cabalidad estos principios,
observando también el principio de verdad sabida y buena fe guardada.

Teniendo en cuenta que son compatibles las disposiciones para la modalidad de
contratacion entre el Manual de Contratacion de la Fiduciaria en posicion propia y
el Manual del Patrimonio Auténomo Fomag y observando que ambos persiguen la
misma finalidad para efectos de esta contratacién, en los cuales, entre otros, (i)
se establecen de manera general los mismos principios, (ii)se mantendra la
separacién presupuestal de acuerdo con las disposiciones legales vigentes y (iii)
se supervisara el cumplimiento del contrato y las obligaciones pactadas en él, de
conformidad con los supervisores que cada uno designe para tales fines, sin
perjuicio de actuar de forma mancomunada, se indica que Fiduprevisora en
posicion propia, ademas de acoger integramente todas las disposiciones
contenidas en su Manual de Contratacion, como corresponde, acoge también todas
aquellas disposiciones del Manual de Contratacion del Patrimonio Auténomo
Fomag, que sean compatibles, para efectos de la contratacién del objeto de esta
Oferta cerrada, buscando entre otras, eficiencias econdmicas que permitan
abaratar costos, buscar sinergias y economias de escala que logren optimizaciones
operativas y tecnoldgicas en beneficio del Patrimonio Auténomo Fondo de
Prestaciones Sociales del Magisterio y de la Fiduciaria La Previsora S.A. y en
concordancia con la aprobacion al tramite contractual impartido por el Comité de
Contratacidn, el Consejo Directivo del FOMAG y el Comité de Gasto de la sociedad
Fiduciaria, en armonia con lo descrito en parrafo anterior.

El procedimiento de seleccién se surtié6 de conformidad con lo dispuesto en el
Manual de Contratacion del FOMAG y de Fiduprevisora S.A, respectivamente.

FIDUPREVISORA S.A. es una entidad financiera estatal de economia mixta, razén
por la cual y de acuerdo con las normas descritas anteriormente, se encuentra
exceptuada de la aplicacién del Estatuto General de Contratacién Publica; no
obstante, su actividad contractual la desarrolla en el respeto a los principios de
transparencia, economia y responsabilidad previstos en La ley 80 de 1993, al igual
que en los principios de planeacién y seleccién objetiva del contratista.

El Consejo Directivo del FOMAG, esta integrado por el Ministro de Educacién
Nacional o el Viceministro quien lo preside; el Ministro de Hacienda y Crédito
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13.

14.

15.

Publico o su delegado; el Ministro de Trabajo o su delegado; dos representantes
del Magisterio designados por la organizacidon gremial nacional que agrupe el
mayor nimero de asociados docentes, y por la entidad Fiduciaria, el Presidente o
su delegado, con voz, pero sin voto.

El Consejo Directivo del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio,
segln lo establecido en el numeral 2 del Articulo 7 de la misma ley, tiene la funcién
de "(...) Analizar y recomendar las entidades con las cuales celebrara los contratos
para el funcionamiento del Fondo.”

Con el fin de dar continuidad al servicio de radicacién y digitalizaciéon con fines
probatorios, donde Fiduprevisora S.A. funge como entidad fiduciaria y como
vocera del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio es necesario
que al procesar la documentacion relacionada con solicitudes de prestaciones
economicas y sociales, pensiones, cesantias, auxilios y fallos, éstas sean radicadas
y digitalizadas en las Secretarias de Educacion Certificadas, por medio de una
plataforma electrdnica, emitiendo un nimero Unico de radicacién a nivel nacional
y realizando la trazabilidad de cada una de la etapas que implican el
reconocimiento y pago de tales prestaciones y fallos.

Teniendo en cuenta que FIDUPREVISORA S.A. no posee el recurso tecnolégico y
humano requeridoe idoneo para adelantar esta actividad, requiere contratar con
una firma que realice dichas labores conforme a los términos establecidos por ley,
gue garantice dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.4.4.2.3.2.29 del
Decreto 1075 de 2015.

Por lo anterior, la Gerencia de Adquisiciones & Contratos realizé un analisis de
mercado con los proveedores del sector para prestar dicho servicio, el cual servira
para establecer los parametros de contratacion objetivos.

Una vez revisado el resultado del estudio de mercado, la necesidad de dar
continuidad a la prestacién del servicio en los términos de ley, los costos de
desarrollos y tiempo invertidopor parte dela Fiduprevisora en las integraciones de
las aplicaciones de Fomag con la herramienta del contratista actual, la migracion,
estabilizacion de la operacion, riesgos operativos, técnicos y tecnoldgicos que
implicaria el cambio de plataforma, se ha considerado procedente aplicar lo
dispuesto en el Manual de Contratacion de FOMAG ensu numeral 4.2.3. Oferta
Cerrada “Compras a proveedores, fabricantes, distribuidores o representantes
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17.

18.

19.

20.

exclusivos de bienes y/o servicios, para lo cual el drea responsable de la
contratacion certificara dicha condicion.”

Frente a este particular, es importante resaltar que Hyland, propietaria Unica de
los derechos de autor y propiedad intelectual del software OnBase, el 27 de Julio
de 2022, certificd que: “Cadena S.A. es distribuidor con el territorio autorizado
Colombia, es distribuidor certificado de Hyland y/o de una de sus filiales. A la fecha
de esta carta el distribuidor esta autorizado a revender licencias de ciertos
productos de software propiedad de la compafia Hyland y producidos por la
misma, segun lo especificado en el contrato de distribucion o contrato similar entre
la compafia Hyland y el distribuidor y a proporcionar servicios de soporte y
capacitacion asociados en cada caso a determinados clientes ubicados dentro del
territorio autorizado, incluido Fiduprevisora S.A.”

Asi mismo, para los recursos procedentes de Fiduprevisora S.A., se dara aplicacion
al Manual de Contratacion de Bienes y Servicios de la Fiduciaria de conformidad
con lo dispuesto en el numeral 8.1. Modalidades de contratacion, literal b)
contratacion directa “ii. La adquisicion de bienes y/o servicios que solamente un
proveedor pueda suministrarlos por tratarse de ser fabricante, distribuidor,
representante exclusivo, cobertura nacional, o, porque ostente los derechos de
propiedad intelectual y siempre que no correspondan a las actividades excluidas
de este Manual.”

En sesidon extraordinaria N.° 05 del consejo directivo celebrada el tres (03) de
agosto de dos mil veintidés (2022), el Vicepresidente del FOMAG presentd a los
Miembros del Consejo Directivo del FOMAG:

"Recomendacion para contratar el proveedor de los servicios de radicacion y
digitalizacion de prestaciones econémicas.”

Como resultado de lo anterior, en la mencionada sesion el Consejo Directivo de
FOMAG, con tres votos a favor RECOMENDO:

“Contratar la plataforma de radicacion y digitalizaciéon de prestaciones econémicas
ONBASE por el término que resulte del espacio presupuestal que existe en el rubro
de “digitalizacién expedientes secretarias de educacion”

El Comité de Gasto de Fiduprevisora S.A., en sesion ordinaria No. 35, llevada a
cabo via Teams el dia cuatro (04) de agosto de dos mil veintidés (2022), el érgano
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21.

22,

23.

colegiado aprobd por unanimidad, los recursos que aportara Fiduprevisora S.A.,
para la contratacion del servicio de radicacion y digitalizacion de prestaciones
econdmicas del FOMAG, por valor de $ 52.546.934 incluido IVA, soportados
mediante CDP 8886 del tres (3) de agosto de 2.022, para continuar con el tramite
de contratacién por parte de FOMAG, con la firma CADENA CURRIER S.A.S.

La firma CADENA CURRIER S.A.S. es controlada por la firma CADENA S.A., el
cual es distribuidor Unico asignado para comercializar, licenciar y brindar servicios
de consultoria sobre la solucion OnBase instalada en Fiduprevisora, lo anterior, de
conformidad con la certificacion expedida por Hyland, propietaria Unica de los
derechos de autor y propiedad intelectual del software OnBase (herramienta
actual), por un plazo de dieciséis (16) dias, en los términos y condiciones indicados
en la sesion.

Mediante Memorando identificado bajo Radicado No. 20220170064563 del cinco
(05) de agosto de dos mil veintidds (2022), suscrito por el Vicepresidente del
Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio, se solicitd la elaboracion del
presente CONTRATO.

El presente CONTRATO cuenta con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
No.10536 de fecha cinco (05) de agosto de dos mil veintidos (2022), expedido
por el Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio, por un valor de
TRESCIENTOS QUINCE MILLONES NOVECIENTOS SESENTA MIL
QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS (315.960.574) y el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal No. 8886 de fecha tres (03) de agosto dos mil
veintidés (2022) expedido por Fiduciaria La Previsora S.A. por un valor de
CINCUENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL
NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS ( $52.546.934).

Hacen parte integral del presente contrato, los siguientes documentos:

a) Memorando de solicitud de la Vicepresidencia de Fomag.

b) Certificado de Disponibilidad Presupuestal No.10536 de fecha cinco (05)
de agosto de dos mil veintidds (2022),

c) Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 8886 de fecha tres (03) de
agosto dos mil veintidés (2022)

d) Estudios Previos.

e) Certificado Distribuidor Unico autorizado.
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f) Certificacion no inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés por EL
CONTRATISTA

g) Justificacion de la necesidad del area usuario por parte de Fiduprevisora
S.A.

h) Oferta presentada por EL CONTRATISTA.

i) Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal del
CONTRATISTA.

j) Certificado de existencia y representacion legal del CONTRATISTA.

k) Certificacion de pago de aportes a seguridad social del CONTRATISTA.

) Certificado de Antecedentes Fiscales del representante legal del
CONTRATISTA.

m) Certificado de Antecedentes Disciplinarios del representante legal del
CONTRATISTA.

n) Certificado de Antecedentes penales y requerimientos judiciales del
representante legal del CONTRATISTA.

o) Copia R.U.T. del CONTRATISTA.

p) Certificacién de Unidad de Vinculados (SARLAFT).

q) Certificacion de experiencia e idoneidad del CONTRATISTA.

Teniendo en cuenta lo anterior, el presente CONTRATO se regira por las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO: EL CONTRATISTA con autonomia técnica y administrativa, se
obliga con el CONTRATANTE a suministrar una plataforma electrdénica de radicacion y
de digitalizacién certificada con fines probatorios de las solicitudes de prestaciones
econdémicas y sociales, actos administrativos y demas documentos que se generen en
el tramite, incluyendo fallos judiciales ante el Fondo Nacional de Prestaciones Sociales
del Magisterio- FOMAG vy brindar el soporte y mantenimiento de la misma.
Adicionalmente debera suministrar el equipo humano y recurso técnico para la
prestacién del servicio de digitalizacién y el servicio de firmas digitales, estampado y
certificacion digital.

PARAGRAFO PRIMERO.- ALCANCE DEL OBJETO A CONTRATAR:

El contratista desarrollard el objeto del contrato de forma autéonoma e
independiente, los siguientes componentes:
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. Plataforma electronica de radicacion y digitalizacion que incluya la
trazabilidad de los tramites, bajo la modalidad Saas.

Il. La plataforma debe permitir:

a. La consulta y seguimiento de cada una de las etapas del tramite,
evidenciando en tiempo real su avance, cambio de estado y generacién
de alertas, de conformidad con los términos legales definidos para el
reconocimiento y pago de las prestaciones econémicas y sociales.

b. La plataforma electronica debe estar integrada con todas las
plataformas desarrolladas o implementadas por FIDUPREVISORA S.A.,
para el tramite de estudio y liquidacién de las prestaciones econémicas
y sociales.

. Contar con el equipo humano y de recurso técnico para la digitalizaciéon
en cumplimiento del objeto del contrato.

Iv. Servicios de firma digital, estampado y certificado digital.
a. El Servicios de firma digital, estampado y certificado digital
garantizando la autenticidad de los documentos electrénicos con el
fin de que gocen de valor probatoria.

SEGUNDA.- VALOR DEL CONTRATO: El valor del contrato asciende a la siguiente
suma de TRESCIENTOS SESENTA Y OCHO MILLONES QUINIENTOS SIETE MIL
QUINIENTOS OCHO PESOS M/CTE ($368.507.508) incluido el IVA, y demas
impuestos a que hubiere lugar, acorde con la oferta presentada por el proponente.

PARAGRAFO PRIMERO: Para todos los efectos del presente instrumento se advierte
que los valores aprobados en el Comité de Gasto adelantado por FIDUCIARIA LA
PREVISORA S.A., actuando en posicion propia, son por valor CINCUENTA Y DOS
MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y
CUATRO PESOS ( $52.546.934) incluido IVA; y el valor aprobado por el Consejo
Directivo del FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO -FOMAG es
por valor de TRESCIENTOS QUINCE MILLONES NOVECIENTOS SESENTA MIL
QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS (315.960.574) , con cargo a los recursos
de FOMAG.

PARAGRAFO SEGUNDO: APROPIACIONES PRESUPUESTALES: No. 10536 de
fecha cinco (05) de agosto de dos mil veintidés (2022), expedido por el Fondo de

Elaboré: Iveth Amalia Chacén Péagina 8 de 37
Revisé Paola Andrea Garcia Florian
Aprobd: Olga Lucia Duque Arcila

Bogota D.C.: Cal
Bucaramanga: (+-

Ibagué: (+57¢

Monteria: (+57-
Riohacha: (+575) 729

e Nc

Fiduprevisora S.A. NIT 860.525.148-5

Solicitudes: 018000919015 i %)a El emprendimiento
servicioalcliente@fiduprevisora.com.co "‘f es de todos
www.fiduprevisora.com.co

328 | Villavicencio: (+578) 683 3751



{fiduprevisora)

CONTRATO No 12076-003-2022 CELEBRADO ENTRE i) FIDUPREVISORA S.A.,
OBRANDO COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, ii)
FIDUPREVISORA S.A. ACTUANDO EN POSICION PROPIA, Y iii) CADENA
COURRIER S.A.S, IDENTIFICADA CON NIT. 830.50 7.412-1.

Prestaciones Sociales del Magisterio, por un valor de TRESCIENTOS QUINCE
MILLONES NOVECIENTOS SESENTA MIL QUINIENTOS SETENTA Y CUATRO
PESOS (315.960.574) y el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 8886 de
fecha tres (03) de agosto dos mil veintidos (2022) expedido por Fiduciaria La Previsora
S.A. por un valor de CINCUENTA Y DOS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y
SEIS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS ( $52.546.934).

TERCERA. FORMA DE PAGO: El valor total del contrato se pagara en una (1)
mensualidad vencida teniendo en cuenta que la vigencia sera de dieciséis dias, una vez
se presente la factura correspondiente, por cada actividad en los términos que se sefiala
mas adelante; acompafiada del informe de supervisidén o interventor donde conste el
cumplimiento de las obligaciones pactadas y acredite el cumplimiento de las
obligaciones de pago de las cotizaciones con el Sistema General de Seguridad Social en
Salud -SGSSS.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA deberd emitir y presentar por los servicios
prestados, dos (2) facturas en el siguiente sentido:

a) a FIDUPREVISORA S.A. (Nit. 860.525.148-5) por los items I y II
definidos en el alcance del objeto a contratar.

b) al Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio (Nit.
830.053.105-3). por los items III y IV, definidos en el alcance del objeto
a contratar.

PARAGRAFO SEGUNDO.- EL CONTRATISTA declara estar cumpliendo sus
obigaciones con los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones; de igual manera de
cara el cumplimiento de sus obligaciones de caracter tributario, por lo tanto, asumira las
consecuencias penales y fiscales por cualquier omision o falla al respecto.

PARAGRAFO TERCERO.- Los valores presentados al momento de radicar las facturas
deberan incluir todos los impuestos, salvo las excepciones contempladas en las
disposiciones legales vigentes.

PARAGRAFO CUARTO: GASTOS Y TRIBUTOS DEL CONTRATO. Los impuestos,
tasas, contribuciones y derechos relacionados con la celebracién y ejecucion del
presente contrato seran pagados en su totalidad por el CONTRATISTA.
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CUARTA. -PLAZO: El Plazo de ejecucién del contrato es de dieciséis (16) dias, contados
a partir de la suscripcién del Acta de Inicio, previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion.

QUINTA. LUGAR DE EJECUCION: Los servicios contratados se ejecutaran en Bogota
y en cada una de las sedes de las 96 Secretarias de Educacion certificadas en donde
prestaran sus servicios el equipo de digitalizacion.

SEXTA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Sin perjuicio de las demas
obligaciones que correspondan a la naturaleza del contrato a celebrar, como de aquellas
contenidas en otros apartes de la propuesta de servicios y de las consignadas
especificamente en el contenido del presente contrato, el CONTRATISTA contraer3,
entre otras, las siguientes obligaciones:

6.1 OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
I) Componente de Plataforma electrénica de radicacién y digitalizacién

A) Suministrar una plataforma que permita la radicacién de tramites de
prestaciones econdémicas, sociales y fallos judiciales, garantizando la gestién
documental con contenidos seguros.

B) La digitalizacion con fines probatorios de los documentos de los tramites de
prestaciones econdmicas, sociales y fallos judiciales, realizada en la
plataforma ofertada que garantice la calidad de las imagenes obtenidas, la
firma digital y estampa de los documentos digitalizados en un proceso
automatico en el mismo momento de la conversidon de un documento fisico a
un documento electronico.

C) Que los oficios y las notificaciones electrdnicas que se generen en el proceso
de reconocimiento y pago de prestaciones econdmicas y sociales y fallos
judiciales, que se efectien mediante correo electrénico certificado con el fin
de garantizar el no repudio.

D) Que las hojas de revision una vez generadas, puedan ser cargadas
automaticamente la plataforma, permitiendo revisidon y validacién contra el
acto administrativo que ordena el pago.

E) Que los documentos digitalizados y cargados en una plataforma segura de
custodia conservacion y consulta, la cual garantice la existencia, integridad y
autenticidad del documento sobre cualquier periodo de tiempo.

F) Que la plataforma permita la generacion de informes y reportes referente a
las actividades del proceso, por cada una de las Secretarias de Educacion
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G)

H)

J)

K)

L)

M)

N)

o)

P)

Certificadas, que incluya estadisticas, expedientes, tipos de prestacion, folios,
promedios semanales y mensuales.

Debe permitir la radicacion masiva de tramites, mediante cargue de archivos,
conforme a los parametros establecidos por FOMAG, sin que permita la
radicacion de tramites que ya estan en curso, por tanto debe reportar los
registros no cargados indicando el motivo.

Permitir la radicacién sobre el mismo tramite cuando las Secretarias de
Educacion requieran complementar informacién o documentacidén, para
subsanar las inconsistencias detectadas por el Fondo en los estudios
realizados. Esto se denomina NVEZ

La puesta en funcionamiento de la plataforma de radicacién y digitalizacion,
equipos de computo, personal y demas aspectos que se deban implementar
para la ejecucion del contrato, en cada una de las 96 Secretarias de
Educacién Certificadas y en el FOMAG, debera realizarse a partir de la fecha
de inicio del contrato.

Garantizar y certificar que la radicacion de tramites del FOMAG se realice con
los campos minimos exigidos por FIDUPREVISORA S.A. como vocera y
administradora del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio.
Garantizar y certificar la no duplicidad de radicacién de los tramites, asi como
la completa trazabilidad desde la fecha de solicitud del docente en la
Secretaria de Educacién Certificada hasta el pago efectivo del tramite,
incluyendo la trazabilidad de cada una de las etapas del tramite.

La plataforma debera reflejar los cambios de estado teniendo en cuenta las
acciones de los responsables que participan en el proceso de tramite, en
estampado en tiempo real.

Realizar control de calidad a la radicacién y digitalizacién, garantizando que
los documentos aportados correspondan al tramite que se esta realizando.
La plataforma debe permitir la asignacion automatica de tramites, de acuerdo
a las variables definidas por el Fondo, teniendo en cuenta entre otros
aspectos, fecha radicacion docente, fecha radicacion fiduciaria, tipo de la
prestacion, de tal forma que se garantice la oportunidad en el tramite de las
prestaciones y fallos, en cumplimiento de la normatividad vigente.
Garantizar las condiciones de conectividad y funcionamiento de la plataforma
tecnoldgica sobre la cual se encuentra soportada la operacion de radicacidon
y digitalizacion que debe contar con estadisticas y valoracion de las
Secretarias de Educacion Certificadas del funcionamiento durante el periodo,
resultados que se entregara a la supervision del contrato.

Garantizar y certificar que las imagenes digitalizadas sean fiel copia del
documento fisico original que permitird asegurar la integridad, disponibilidad,
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Q)

R)

S)

T

v)

)

fiabilidad y autenticidad, con validez juridica y probatoria para sustitucion del
documento fisico original.

Realizar la migracién de la informacidon de los procesos tramitados por el
FOMAG, realizados con otra plataforma de digitalizacién y radicacion, en un
plazo maximo de un mes, antes de la implementacién del proyecto.

Al momento de finalizar el contrato el proveedor y los terceros con los cuales
se preste el servicio contratado se comprometen a entregar toda la
informacién de Fiduprevisora como vocera y administradora del Fondo
Nacional de Prestaciones del Magisterio, y se responsabilizan de eliminar esta
informacién de manera segura en todos los repositorios donde se encuentre.
Una vez finalizado el contrato, debe realizar el empalme de los procesos que
se encuentran en tramite con el proveedor que continuara con el servicio con
quien FIDUPREVISORA S.A. defina, en el término maximo de 30 dias habiles,
gue permita realizar la continuacién del servicio del Fondo, sin afectar las
diversas obligaciones relacionadas con la operacién de los docentes.

En un término de 30 dias habiles realizar entrega de la informacién procesada
durante la ejecuciéon del mismo a FIDUPREVISORA S.A. Lo anterior,
observando la estructura y formalidades que el area de Tecnologia requiera
para tal fin, en un ambiente propio de FIDUPREVISORA, con una opcién del
software a modo de consulta, que permita visualizar los procesos que se
generaren ante consulta de los entes de control.

Asumir los costos de las actividades de mantenimiento de la plataforma de
radicacién y digitalizacién y los dias que presentan interrupcién del servicio.

Componente de equipo humano y de recurso técnico para la
digitalizacion en cumplimiento del objeto del contrato.

SUMINISTRAR el recurso técnico y el que se requiera en la operacién para
dar cumplimiento a los términos de digitalizacién en estos términos.

. Suministrar el recurso técnico y el que se requiera en la operacidn para dar
cumplimiento a los términos de digitalizacién en estos términos.

Que la digitalizacion de los documentos se realice en el menor tiempo
posible después de radicados los documentos, nunca superior a 24 horas,
con el fin de garantizar la integridad y fiabilidad de los expedientes y los
tiempos contemplados en la ley para el tramite de los mismos.

. Suministrar el servicio de firma digital, estampado y certificado digital.
Responder a FIDUPREVISORA S.A. como vocera y administradora del
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio por la pérdida o
destruccion de los documentos integrantes de los expedientes que deba
manipular el contratista durante el proceso de digitalizacion y certificacion.
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f.

)

A.
B

Asumir los costos producto del traslado conexiéon y puesta en
funcionamiento de los equipos de cémputo y demads que se deban
implementar para la ejecucion del contrato, de tal forma que se garantice
el buen estado de los mismos, e informar de manera inmediata al
supervisor del contrato y/o quien haga sus veces los cambios realizados,
las actividades de mantenimiento.
. Garantizar el digitalizador por secretaria en los horarios laborales de la
entidad territorial y el suplente en caso que se presente novedad alguna
con el digitalizador, el cual debe cumplir el mismo perfil exigido.
Brindar soporte de atencién (Mesa de ayuda) 24/7, garantizando la
atencion, suministro de informacion a las Secretarias de Educacion
Certificadas y FOMAG para el normal desarrollo de |la operacion.
Realizar control de calidad a la radicacién y digitalizacién de documentos,
de tal forma que los trdmites sean debidamente registrados en la
plataforma y cuenten con toda los documentacion requerida, segun el tipo
y subtipo de la prestacién.

Obligaciones tecnolégicas

La plataforma ofrecida debe ser bajo la modalidad SaaS.

. Construir las integraciones (servicios web REST o archivos planos) del

sistema de informacion incluido en el servicio a ser prestado con los sistemas
de informacion de FIDUPREVISORA S.A. (Aplicativo FOMAG o quien haga sus
veces, en dos vias: consulta y actualizacidon) con los cuales se maneja la
informacioén involucrada en el servicio que se pretende contratar,
actualmente contamos con 6 integraciones: consulta de nimero de radicado,
consulta informacién docente, radicar prestaciones, consulta estados,
actualizacion estados, asignar sustanciador).

Mantener la plataforma tecnoldgica con la capacidad suficiente para soportar
la operacion, tanto en conectividad, almacenamiento, procesamiento, alertas
y comunicaciones.

. Brindar soporte técnico (Mesa de ayuda) 24/7, garantizando el normal

desarrollo de la operacion de la plataforma contratada.

Realizar durante la ejecucién del contrato, la validacién y remediacion de las
pruebas de vulnerabilidad y de hacking ético que garanticen el nivel de
confiabilidad de la informacidn registrada en el sistema de informacion,
segun las politicas de seguridad de la informacién definidas informando los
resultados al supervisor del contrato.

Cumplimiento de los ANS establecidos en el modelo operativo de la Fiduciaria
en lo relativo a soporte de la aplicaciéon que apoya el servicio propuesto y
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migracién de los datos en custodia de FIDUPREVISORA S.A. como vocera y
administradora del Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio,
gue se encuentran asociados al objeto de este contrato

Se debe garantizar la disponibilidad del 99.7% en el periodo de facturacion
de la plataforma tecnoldgica asociada a la solucion propuesta.

. El proveedor debe garantizar que la aplicacion cumple con estandares de

seguridad de la industria y se comunica de manera segura con los
dispositivos.

El proveedor debe garantizar la independencia de los ambientes de
produccién, pruebas y desarrollo, asi mismo, asegurar que todos los
ambientes tengan estandares de seguridad instalados y se efectle en ellos
un procedimiento peridédico de implementacion de parches que cumplan
estrictamente con los requerimientos de seguridad.

El proveedor debe cumplir y mantener en todo momento y durante la
vigencia del contrato, el plan de continuidad de negocio y contingencia
tecnolégica, que contenga las medidas técnicas, humanas vy
organizacionales, necesarias para garantizar en todo momento la
continuidad de las Operaciones.

El proveedor deberd asegurar el cumplimiento de la Circular Externa No. 005
de 2019 de Superfinanciera para la ejecucion del contrato derivado de la
presente invitacion.

6.2 OBLIGACIONES GENERALES:

6.

7.

Presentar la garantia Unica, con los amparos exigidos en el contrato.
Realizar de forma cumplida el pago de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral y Parafiscales.

Realizar las labores contratadas en forma independiente, bajo su propio
riesgo y responsabilidad, con sujecidén a condiciones u horarios que requieran
para el cumplimiento del objeto contractual y sin que ello implique
exclusividad.

Presentar para cada uno de los pagos los informes de avance del contrato,
anexando el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales del periodo correspondiente.

Guardar la debida reserva respecto de la informacion a la que se tenga
acceso con ocasién del presente contrato y no utilizarla sino exclusivamente
en relacion con los fines del mismo.

Obrar con lealtad y buena fe durante la ejecucion del contrato, evitando
dilaciones injustificadas.

Responder por el cuidado y custodia de la informacién, documentos y demas
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que le sean entregados, suministrados o remitida por parte de la
Fiduprevisora S.A.

8. Reportar cualquier novedad o anomalia, que se presente dentro de la
ejecucion del contrato al Supervisor designado para tal fin.

9. El CONTRATISTA deberd comprometerse en el desarrollo del objeto del
contrato a utilizar al maximo sus conocimientos, habilidades y experiencia,
en el mismo. Asi mismo garantizara contar con el personal minimo requerido
y el recurso humano que se requiera para el desarrollo sin limitaciones en
materia de calidad y suficiencia de personal para la prestacién de los
servicios y actividades requeridas en el contrato.

10. Las demas obligaciones que se requieran para el cumplimiento a cabalidad
del objeto contractual de conformidad con los Estudios Previos, la oferta y el
contrato.

SEPTIMA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: Se obliga a:

1. Recibir a satisfaccion los servicios prestados por el CONTRATISTA, cuando estos
cumplan con las condiciones establecidas en el presente contrato.

2. Efectuar los pagos del contrato dentro del plazo establecido en el presente
documento y con sujecion a las disponibilidades presupuestales prevista para el
efecto.

3. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que se requieran para
solventar las prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como
consecuencia de la suscripcion del presente contrato.

4. Prestar toda la colaboracion al CONTRATISTA para que el objeto del contrato
se desarrolle de conformidad con los términos del presente documento.

5. Tener en cuenta las observaciones y recomendaciones pertinentes que el
CONTRATISTA le formule en desarrollo de la ejecucion del objeto del contrato.

6. Las demas que por la naturaleza del contrato deban cumplirse en atencién a las
normas que rigen la materia y ademas las que se deriven de la suscripcion del
presente contrato.

OCTAVA. - LIMITE DE LAS OBLIGACIONES DE LA FIDUCIARIA: LA FIDUC,:IARIA
Unicamente asumird el monto establecido en el PARAGRAFO PRIMERO de la CLAUSULA
SEGUNDA del presente CONTRATO, por valor de CINCUENTA Y DOS MILLONES
QUINIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS
($52.546.934) incluido IVA.

NOVENA.- VIGILANCIA Y SUPERVISION DEL CONTRATO: La supervisién y
vigilancia del cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato sera conjunta y
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estard a cargo del Director de Software de la Vicepresidencia de Tecnologia e
Informacion de FIDUPREVISORA S.A., y la Directora de Prestaciones Econdmicas de la
Vicepresidencia del FOMAG. Los Supervisores estd autorizados para impartir
instrucciones u érdenes al CONTRATISTA, sobre asuntos de su responsabilidad y exigirle
la informacién que consideren necesaria.

Los Supervisores tendran entre otras las siguientes funciones:

FUNCIONES DE LOS SUPERVISORES:
I. VICEPRESIDENCIA DE TECNOLOGIA E INFORMACION

e Tramitar el Registro Presupuestal de los recursos asignados por
Fiduprevisora S.A. en posicidon propia como requisito de ejecucion del
presente Contrato.

. DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS - FOMAG

e Tramitar el Registro Presupuestal de los recursos aprobados el Consejo
Directivo del FOMAG como requisito de ejecucion del presente Contrato.

. FUNCIONES CONJUNTAS:

Para los siguientes puntos se debera entender que cada supervisor actuara en el alcance
de sus competencias: Direccion de Software de la Vicepresidencia de Tecnologia e
informacién en los aspectos técnicos y tecnoldgicos y la Direccion de Prestaciones
Econdomicas en los aspectos funcionales y ambos en los aspectos administrativos de la
supervision.

1. Elaborar y suscribir la respectiva Acta de Inicio del presente Contrato.

2. Impartir instrucciones y recomendaciones al CONTRATISTA sobre asuntos de su
responsabilidad y exigirle la informacion que considere necesaria.

3. Adoptar las medidas de control necesarias que garanticen la ejecucion del
Contrato en los asuntos de cada competencia.

4. Requerir al CONTRATISTA, a efectos de que realice la renovacién de las garantias
para los eventos de suscripcion del acta de inicio, modificaciones al CONTRATO
y demas documentos que se llegaren a suscribir en el desarrollo del mismo.

5. Expedir la certificacion escrita sobre el cumplimiento del objeto del contrato y de
las obligaciones del CONTRATISTA.
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6. Verificar permanentemente y dejar las constancias en los informes de
supervision, sobre el cumplimiento legal del CONTRATISTA respecto del pago de
los aportes parafiscales y aportes al Sistema General de Seguridad Social en
Salud, Pension y Parafiscales, de conformidad con las normas vigentes al
momento de la firma del presente instrumento, asi como aquellas que se expidan
y le sean aplicables hasta su terminacion.

7. Vigilar y Supervisar las actividades del CONTRATISTA, verificando el
cumplimiento eficaz y oportuno de las mismas.

8. Colaborar con EL CONTRATISTA para la correcta ejecucion del Contrato, velando
porque tenga acceso a la informacidon que conforme al objeto contractual se
requiera.

a) Adelantar las gestiones previstas en el CONTRATO en cuanto a la activacién del
régimen sancionatorio del mismo (Penal Pecuniaria), para lo cual deberan:

b) Elaborar y suscribir los documentos relativos a los requerimientos que se eleven
al CONTRATISTA, en el evento en que objetivamente se configure un
incumplimiento a una o varias de las obligaciones pactadas en el CONTRATO.

c) Realizar el analisis de las respuestas o descargos que emita el CONTRATISTA, en
razon a los requerimientos realizados por motivo de incumplimiento de una o
varias de las obligaciones del CONTRATO vy, determinar si objetivamente estas
se encuentran fundadas, o si hay lugar a continuar con el tramite del régimen
sancionatorio del CONTRATO.

d) Emitir la comunicacién final, en donde se determine si finalmente hay lugar a
aplicar las sanciones previstas en las clausulas respectivas, o si los argumentos
expuestos por el CONTRATISTA se encuentran objetivamente fundados y no hay
lugar a que se configure incumplimiento.

9. Hacer seguimiento al desarrollo de las actividades propuesto por el
CONTRATISTA e informar oportunamente su incumplimiento para efectos de
hacer efectivas las garantias.

10. Exigir el cumplimiento del contrato en todas y cada una de sus clausulas
pactadas.

11.Realizar los tramites tendientes a la liquidacion del Contrato.

12. Realizar la efectiva Evaluacion de Proveedores conforme a lo establecido en los
procedimientos internos del CONTRATANTE.

13. Las demas que se requieran para la supervision del Contrato.

PARAGRAFO PRIMERO. En ningln caso podrd el Supervisor exonerar al
CONTRATISTA del cumplimiento o responsabilidad derivada de las obligaciones
adquiridas contractualmente o por disposicién legal, ni tampoco modificar los términos
del presente Contrato.
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PARAGRAFO SEGUNDO. Todo lineamiento que imparta el Supervisor deberéd constar
por escrito y en este mismo sentido, los informes que deban ser aprobados y expedidos
respectivamente, deberan contar con la suscripcion conjunta bajo el entendido de que
e tratara de un mismo documento.

DECIMA - GARANTIAS: Con el objeto de respaldar el cumplimento de todas y cada
una de las obligaciones que surjan a cargo del CONTRATISTA frente a la entidad, por
razon de la celebracién y ejecucién del contrato, el estudio de necesidad efectuado y la
prevision de los posibles riesgos en la ejecucion del mismo, debera constituir las
garantias a favor de ENTIDADES PARTICULARES; i) "PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO - FOMAG" -
NIT. 830.053.105-3, ii) FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. - NIT. 860.525.148-5
expedidas por una compafia de seguros legalmente constituida en Colombia, cuya
poliza matriz se encuentre aprobada por la Superintendencia Financiera con el siguiente
amparo, cobertura y vigencia.

A. CUMPLIMIENTO: El CONTRATISTA debera constituir y entregar la garantia por
un valor equivalente al CINCO POR CIENTO (5%) del valor total del contrato, con
una vigencia igual al término de ejecucién del contrato y seis (6) meses mas.

B. CALIDAD DEL SERVICIO: El CONTRATISTA deberad constituir y entregar la
garantia por un valor equivalente al CINCO POR CIENTO (5%) del valor total del
contrato, con una vigencia por el término de ejecucion del contrato y seis (6) meses
mas.

C. SALARIOS, PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES: El CONTRATISTA debera
constituir dicha pdliza por el CINCO POR CIENTO (5%) del valor total del contrato,
con una vigencia igual al término de ejecucién del contrato y tres (3) afnos mas.

D. POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: El
CONTRATISTA debera constituir y entregar esta poéliza por el monto equivalente
al CINCO POR CIENTO (5%) del valor del contrato y con una vigencia igual al plazo
de ejecucién del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: Las poélizas se deben constituir a favor (Beneficiario) de
FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. como vocera y administradora del patrimonio
autbnomo PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES
SOCIALES DEL MAGISTERIO - FOMAG - NIT. 830.053.105-3, y de FIDUCIARIA
LA PREVISORA S.A., NIT. 860.525.148-5, actuando en posicion propia. Deben
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contener nimero y objeto del contrato y presentarse suscrita por el tomador y la
aseguradora.

PARAGRAFO SEGUNDO: En el evento que el CONTRATISTA no entregue a
FIDUPREVISORA S.A., las podlizas exigidas para la ejecucidon del contrato, dentro de los
términos establecidos por esta en el contrato, se dara por terminado el contrato por
falta de requisito indispensable para su ejecucion, sin indemnizacion alguna a favor del
CONTRATISTA vy hara efectiva la garantia de seriedad de la oferta.

PARAGRAFO TERCERO: La Sociedad FIDUPREVISORA S.A. aprobard las garantias si
las encuentra ajustadas a lo especificado. En caso contrario, las devolvera al
CONTRATISTA para que dentro de los tres (3) dias siguientes, efectue las
modificaciones y aclaraciones necesarias. EL CONTRATISTA debera reponer el monto
de la garantia y ampliar su vigencia en los amparos que corresponda, cada vez que, en
razon de las multas (apremios), sanciones impuestas, ampliaciones de plazo o adiciones
al valor del contrato, el mismo se disminuyere o agotare.

PARAGRAFO CUARTO: Si EL CONTRATISTA se negare a constituir o a reponer la
garantia exigida, EL CONTRATANTE podra dar por terminado el contrato en el estado
en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer o pagar indemnizacién alguna y
sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones establecidas en el documento de invitacion
y la afectacién de la garantia de seriedad de la oferta.

PARAGRAFO QUINTO: EL CONTRATISTA debe mantener, durante la vigencia del
contrato, la suficiencia de las garantias otorgadas. En consecuencia, en el evento en
que el plazo de ejecucion del contrato y/o su valor se amplie o aumente,
respectivamente, EL CONTRATISTA deberd proceder a ampliar la vigencia de las
garantias y/o el valor amparado de las mismas, segln sea el caso, como condicidn
previa y necesaria para el pago de las facturas pendientes de pago.

PARAGRAFO SEXTO: De igual modo, el CONTRATISTA deberd reponer las garantias
cuando su valor se afecte por razén de la ocurrencia de los siniestros amparados. En el
caso de los amparos cuya vigencia debe prolongarse con posterioridad al vencimiento
del plazo de ejecucion del contrato y/o de recibo del informe final, el valor amparado
también debe reponerse cuando el mismo se afecte por la ocurrencia de los riesgos
asegurados con posterioridad a tales fechas.

PARAGRAFO SEPTIMO: El pago de todas las primas y demas gastos que generen la
constitucion, el mantenimiento y el restablecimiento inmediato del monto de las
garantias, sera de cargo exclusivo del CONTRATISTA.
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PARAGRAFO OCTAVO: Cuando EL CONTRATISTA incumpla su obligacién de obtener,
ampliar o adicionar las pdlizas debera restablecerla a mas tardar dentro de los cinco
dias siguientes al requerimiento efectuado por el Supervisor del contrato.

DECIMA PRIMERA. PENAL PECUNIARIA: Para el caso de incumplimiento de una o
varias de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, con la firma del contrato, las
partes convienen y facultan a EL CONTRATANTE a exigir al CONTRATISTA el pago de
la cldusula penal a titulo de pena.

Para el caso de incumplimiento total o parcial de cualquiera de las obligaciones del
CONTRATISTA, se generara a su cargo el pago de la clausula penal cuyo monto sera
hasta por el diez por ciento (10%) sobre la facturacién del mes en el que se presente el
incumplimiento. La pena no exime al CONTRATISTA del cumplimiento de la obligacién
principal, ni del pago de los perjuicios que superen el valor de este porcentaje en los
términos del articulo 1594 y SS del Cédigo Civil y demas normas concordantes.

DECIMA SEGUNDA. -PROCEDIMIENTO PARA APLICACION DE LA CLAUSULA
PENAL: En garantia del debido proceso, el CONTRATISTA podra ejercer el derecho de
defensa y contradiccion, las partes convienen el siguiente procedimiento para la
aplicacion de la CLAUSULA PENAL prevista en la clausula anterior, y asi mismo facultan
a EL CONTRATANTE para hacerla efectiva la referida clausula penal, asi:

1. EL SUPERVISOR designado para este fin, presentard a EL CONTRATANTE un
concepto basado en un informe, el cual debe contener los hechos que puedan constituir
un retraso en la ejecucion total o parcial de las obligaciones adquiridas en virtud del
presente contrato, o del incumplimiento de una o varias de las obligaciones a cargo de
El CONTRATISTA segun el caso, aportando las evidencias que asi lo soporten.

2. EL CONTRATANTE remitird a EL CONTRATISTA vy a la aseguradora, el documento
en el cual expresen los hechos que puedan constituir un retraso en la ejecucion total o
parcial de las obligaciones adquiridas en virtud del presente contrato, o del
incumplimiento de una o varias de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA segun
el caso, aportando las evidencias que asi lo soporten, y requiriendo al CONTRATISTA
las explicaciones correspondientes.

3. El CONTRATISTA vy la aseguradora contaran con cinco (5) dias habiles a partir del
recibo de la comunicacion de EL CONTRATANTE, para presentar por escrito sus
explicaciones o consideraciones.
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4, EL CONTRATANTE enviarad a consideracion de la interventoria o del supervisor,
segun sea el caso, el documento de descargos de EL CONTRATISTA vy las
consideraciones de la aseguradora.

5. Si la interventoria o el supervisor encuentran que las explicaciones no tienen
justificacion o que no corresponden a lo ocurrido en desarrollo del contrato y, por tanto,
puede ser exigible la clausula penal, procederan a:

a. Determinar los dias de retraso e indicar el monto y la relacion sobre la
facturacion del mes;
b. Determinar el incumplimiento total o parcial de las obligaciones a cargo
de EL CONTRATISTA e indicar el monto de la pena.
6. El informe del interventor y el supervisor, serd sometido a estudio del
CONTRATANTE.

7. La decisién tomada por EL CONTRATANTE serda comunicada a EL CONTRATISTA y
a la aseguradora.

8. El CONTRATISTA podra reclamar ante EL CONTRATANTE por la medida dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a la comunicacion de la decision. Asi mismo, la
aseguradora podra pronunciarse sobre la medida.

9. La reclamacion presentada por EI CONTRATISTA y el pronunciamiento de la
aseguradora seran analizadas por el interventor y el supervisor, y sometidas a nueva
consideracion del CONTRATANTE. Si no se acogen los argumentos presentados por EL
CONTRATISTA o la aseguradora y se ratifica la medida de hacer efectiva la clausula
penal, se instruira a EL CONTRATANTE para que adelante las acciones
correspondientes conforme se sefiala en los paragrafos siguientes.

PARAGRAFO PRIMERO: Una vez surtido el trdmite enunciado en el paragrafo anterior,
EL CONTRATANTE podra descontar el valor de la clausula penal de las sumas que le
adeude al Contratista por cualquier concepto. De no ser posible el descuento total o
parcial, el CONTRATISTA se obliga a consignar a favor del CONTRATANTE el valor o
el saldo no descontado dentro del plazo que se sefiale para tal fin.

PARAGRAFO SEGUNDO: A través de la firma del contrato EL CONTRATISTA autoriza
a EL CONTRATANTE para pedir la compensacién del valor de las medidas que se le
impongan, a titulo de clausula penal, con los montos que EL CONTRATANTE le adeude
con ocasién de la ejecucién de este contrato, en los términos de los articulos 1714 y
1715 del Cddigo Civil. Lo anterior, sin perjuicio que EL CONTRATISTA también pueda
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pedir la compensacién una vez se le haya hecho efectiva alguna de las medidas
estipuladas.

PARAGRAFO TERCERO: Si no existen sumas con cargo al contrato, que puedan ser
compensadas por EL CONTRATISTA, las medidas que se le impongan, a titulo de
apremio o clausula penal, podran ser cobradas por via ejecutiva, dado que se trata de
obligaciones claras, expresas y exigibles a cargo de EL CONTRATISTA que prestan
mérito ejecutivo. EL CONTRATISTA renuncia al previo aviso o a la reconvencidn previa
para constituirlo en mora.

PARAGRAFO CUARTO: Para el desarrollo del procedimiento establecido en la presente
disposicion, se debera tener en cuenta las funciones con las que, en materia de
activacion del régimen sancionatorio, cuenta el Supervisor del Contrato.

DECIMA TERCERA- En caso de que se presente algiin hecho constitutivo de
incumplimiento por parte del CONTRATISTA que afecte de manera grave y directa la
ejecucion del contrato, el CONTRATANTE, mediante documento debidamente
motivado, dara por terminado el presente contrato, sin perjuicios de las acciones
penales y civiles a que hubiere lugar.

DECIMA CUARTA. - CONFIDENCIALIDAD Y MANEJO DE INFORMACION: El
CONTRATISTA se compromete a mantener en secreto todos los datos concernientes al
desarrollo del presente objeto contractual y se abstendra de utilizar para fines distintos de
los expresamente pactados, cualquier informacion que el CONTRATANTE le pueda
facilitar a efectos del cumplimiento del presente contrato, esta obligacién persistira de
forma indefinida incluso con posterioridad a la terminacion de la relacidon contractual.

El deber de confidencialidad desaparecera en aquellos supuestos en los que la informacion
en cuestion haya devenido del dominio publico. EI CONTRATISTA adoptara cuantas
medidas sean precisas y razonables, a fin de que los terceros no puedan acceder a la
informacidn confidencial facilitada por el CONTRATANTE.

EL CONTRATANTE se compromete a considerar como documentacién confidencial, todos
aquellos materiales que reflejen las propuestas de ideas, creaciones y planes de campafias
publicitarias que le presente el CONTRATISTA y que aquel rechace, y en consecuencia no
podra hacer ningln uso por si mismo o por parte de terceros de dicha documentacion y
asi mismo, debera adoptar cuantas medidas sean precisas a fin de que terceros no puedan
acceder a dicha documentacion creada y desarrollada por el CONTRATISTA.
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Para tal efecto, en consideracién a lo establecido en la legislacién vigente y a lo dispuesto
por las normas que regulan la materia, toda informacién que circule, se conozca, se
solicite, se transfiera a través de canales alternos y medios de distribucion digital o
analoga conocidos o por conocer deberan reunir los siguientes requisitos de
confidencialidad, calidad y seguridad:

a) Duracion de confidencialidad: La obligacion a que se refiere el apartado anterior,
tendra vigencia aun después de concluida la relacién principal entre el CONTRATISTA
y el CONTRATANTE, por un periodo de un (1) afo contados a partir de la fecha de
terminacion del presente CONTRATO, con el fin de proteger la confidencialidad de todos
los intereses anteriormente descritos.

b) Informacién confidencial: Tendra el caracter de confidencial toda informacién que
repose en los archivos, sea esta comercial, profesional, técnica, administrativa vy
financiera asi como a la que tenga acceso la parte receptora con ocasion de o en
desarrollo de las actividades de este contrato, cualquiera que sea la forma en que se
pueda llegar a conocer la informacion, y cualquiera que sea el formato en que se
conserve ésta, en adelante la Informacién Confidencial.

c) Propiedad Industrial: En virtud de este servicio el CONTRATISTA y el
CONTRATANTE se obligan a no divulgar ni revelar, en forma alguna, datos,
especificaciones, técnicas, secretos, métodos, sistemas y en general cualquier
mecanismo relacionado con la tecnologia e informacién a la cual tendran acceso y que
sera revelada por una parte a la otra. En caso de existir alguna duda en cuanto si alguna
informacién es un secreto comercial esta debera ser tratada como confidencial y, por
ende, estara sujeta a los términos de este CONTRATO.

d) Propiedad de la informacion: Los datos, informacién y resultados que sean
revelados por una parte a la otra o a los que tenga acceso el receptor de la misma seran
propiedad de la parte revelante y constituyen un secreto industrial de esta y por lo que
el receptor no podra divulgarlos sin la autorizacidn expresa y por escrito de la parte
revelante. En lo no previsto en esta condicion, se aplicara lo dispuesto en la Decision
486 de 2000 de la Comunidad Andina “Régimen de Proteccién de Propiedad Intelectual”;
Ley 256 de 1996 “Ley de Competencia Desleal” y demas leyes civiles, mercantiles y
penales que en el futuro las adicionen, aclaren o modifiquen.

d) Exclusiones: No obstante a lo previsto anteriormente, esta condicién no aplicara a
ninguna informacion que el CONTRATISTA y/o el CONTRATANTE puedan demostrar
que:
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e Estaba en el dominio publico al momento de su divulgacién.

e Después de su divulgacion, fue publicada, o bien llega a formar parte del dominio
publico sin que esto represente falta alguna por la parte receptora.

e Fue recibida después de su divulgacion de una tercera parte que tenia el derecho
legitimo de divulgar tal informacion.

e Fue independientemente desarrollada por la parte receptora sin referencia a la
informacion confidencial de la parte que la suministra.

e Estaba en posesién de la parte receptora al momento de su divulgacion.

e) Deber de reserva: E| CONTRATISTA y el CONTRATANTE reconocen el dominio de
la informacion a la cual tendran acceso y que serd revelada por una parte a la otra,
obligandose a administrarla, guardarla, custodiarla y conservarla bajo la mas estricta
reserva. Para tal efecto debera usar las medidas de seguridad que sean necesarias para
manejar la Informacion Confidencial, manteniendo un grado de cuidado eficaz.

El CONTRATISTA y el CONTRATANTE se abstendran de revelar a cualquier titulo la
Informacion Confidencial a personas distintas de sus empleados, contratistas vy
dependientes, y sélo para efectos de la ejecucion de este contrato. El CONTRATISTA y
el CONTRATANTE adoptaran las medidas necesarias para instruir a tales personas
acerca del cumplimiento de esta obligacion, salvo que exista orden de autoridad
competente.

f) Manejo de documentacion: Toda documentaciéon en medio fisico o magnético que
reciba el CONTRATISTA y/o el CONTRATANTE que sera revelada por una parte a la
otra, en desarrollo de las actividades del presente CONTRATO debera ser devuelta a la
parte que la revela.

g) Efectividad, Confiabilidad y Eficiencia de la Informacion: La informacién que
sea recopilada, poseida, manejada, intercambiada, distribuida o almacenada debe ser
pertinente, oportuna, correcta, util, veraz. Ademas, deberd haber sido obtenida de
forma transparente v licita, y debe ser creible, fidedigna, y sin error.

h) Integridad y disponibilidad de la Informacién: La informacion debe conservarse
en un lugar seguro y disponible en el momento necesario, en los dispositivos disponibles
y soOlo para quien lo precise, y esté autorizado en debida forma, proporcionando
herramientas y procesos que permitan encriptarla, descifrarla, actualizarla y eliminarla.

i) Seguridad informacion: Las partes deberan manejar mecanismos de cifrado usando
hardware de propodsito especifico, o software, o una combinacidn de los anteriores para
el envio y recepcién de informacién confidencial intercambiada por cualquier medio.
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j) Consecuencias: El incumplimiento de las obligaciones aqui previstas, dara lugar al
pago de una indemnizacion a favor del CONTRATANTE y/o del CONTRATISTA, por los
perjuicios directamente causados, sin perjuicio de la facultad de hacer cesar los efectos
del presente CONTRATO.

k) Restituciéon y/o Destruccion de la Informacion: EIl CONTRATISTA y/o el
CONTRATANTE, se restituirdn mutuamente dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a la terminacion del Contrato, o cuando la otra parte lo solicite, toda la
informacién incluyendo cualquiera copia recibida o generada de éste o por cuenta de
éste, o en desarrollo del presente CONTRATO.

En el evento de realizar la destruccion de la informacién, la parte que la destruya debera
presentar el certificado de Destruccion de la informacién confidencial dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a la terminacion del Contrato y/o a la solicitud
efectuada por la otra parte.

En caso de incumplimiento injustificado de esta obligacion, el CONTRATISTA debera
pagar al CONTRATANTE una suma de dinero equivalente a UN MIL SALARIOS
MINIMOS MENSUALES LEGALES VIGENTES, liquidada al momento en que se declare
tal incumplimiento. El procedimiento para imponer esta sancién sera el establecido en
este CONTRATO para la imposicion de la clausula penal.

DECIMA QUINTA. - MANEJO DE INFORMACION. Las partes acuerdan no divulgar ni
revelar, en forma alguna, estudios, planes, programas, know how, negocios, costos,
proveedores, clientes e infraestructura a la cual tendran acceso y que sera revelada por
una parte a la otra, y en general cualquier informacion que pudiese obtener, ya sea con
autorizacion o sin ella, en desarrollo de las actividades que realicen en cumplimento del
presente contrato; obligacién que tendra vigencia aun después de concluida la relacion
contractual por un periodo de cuatro (4) anos.

DECIMA SEXTA.- EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL Y AUTONOMIA
PROFESIONAL: Queda expresamente entendido que no habra vinculo laboral alguno
entre FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A., y/o el PATRIMONIO AUTONOMO y/o el
FONDO y EL CONTRATISTA, incluyendo sus empleados, dependientes o EL
CONTRATISTA. Por lo tanto, EL CONTRATISTA es el Unico responsable del pago de
sus salarios, honorarios o emolumentos, seglin se trate y como consecuencia de ello,
declara indemne a FIDUPREVISORA S.A. y al patrimonio auténomo FONDO
NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO FOMAG. Por tratarse

Elaboré: Iveth Amalia Chacén Pagina 25 de 37
Revisé Paola Andrea Garcia Florian
Aprobd: Olga Lucia Duque Arcila

Bogota D.C.: Cal
Bucaramanga: (+-

Ibagué: (+57¢

Monteria: (+57-
Riohacha: (+575) 729

e Nc

Fiduprevisora S.A. NIT 860.525.148-5

Solicitudes: 018000919015 i %)a El emprendimiento
servicioalcliente@fiduprevisora.com.co "‘f es de todos
www.fiduprevisora.com.co

328 | Villavicencio: (+578) 683 3751



RINTENDENCIR FIMANCIERA

v

VIGILADD

{fiduprevisora)

CONTRATO No 12076-003-2022 CELEBRADO ENTRE i) FIDUPREVISORA S.A.,
OBRANDO COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, ii)
FIDUPREVISORA S.A. ACTUANDO EN POSICION PROPIA, Y iii) CADENA
COURRIER S.A.S, IDENTIFICADA CON NIT. 830.50 7.412-1.

de un contrato de prestacion de servicio, es sobreentendido que EL CONTRATISTA
puede realizar autbnomamente otras actividades conforme a su objeto social.

DECIMA SEPTIMA. - SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES: EL
CONTRATISTA deberd acreditar el cumplimiento de sus obligaciones relativas al pago
de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales. Dicha acreditacion
debera efectuarla EL CONTRATISTA ante el supervisor del contrato, quien certificara
su cumplimiento como requisito previo para el desembolso de cualquier suma de
dinero con ocasion del contrato.

DECIMA OCTAVA. AFILIACION AL SISTEMA GENERAL DE RIESGOS
LABORALES: EL CONTRATISTA debera afiliar al personal bajo su cargo a la Sistema
General de Riesgos Laborales, cualquier accidente o enfermedad profesional ocasionada
durante la ejecucion del presente contrato exonera a FIDUPREVISORA S.A. y al
patrimonio autbnomo FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL
MAGISTERIO FOMAG de cualquier clase de responsabilidad directa o indirecta sobre
el particular.

PARAGRAFO: EL CONTRATISTA exonera a FIDUPREVISORA S.A., y al patrimonio
auténomo FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO
FOMAG de cualquier clase de responsabilidad directa o indirecta, en caso de cualquier
accidente o enfermedad profesional de sus empleados o contratistas ocasionada durante
la ejecucion del presente contrato.

DECIMA NOVENA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El CONTRATISTA
declara, bajo juramento, que no se halla incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad o de incompatibilidad contempladas en la Constitucion Politica, el Articulo 8°
de la Ley 80 de 1993, Articulos 3, 5 y 90 de la Ley 1474 de 2011 “Estatuto
Anticorrupcién”, 2.2.1.1.2.2.8., del Decreto 1082 de 2015 y demas normas
concordantes en general de acuerdo con lo previsto en el numeral 4° del Articulo 38 de
la Ley 734 de 2002 (Cddigo Disciplinario Unico), en concordancia con el Articulo 60 de
la Ley 610 de 2000.

VIGESIMA - CESION: El presente contrato se celebra en consideracién a las calidades
del CONTRATISTA; en consecuencia, no podra cederlo en todo ni en parte, a ningun
titulo, sin el consentimiento expreso, previo y escrito de EL CONTRATANTE. Dicha
cesion, de producirse, requerira, para su eficacia, de la suscripciéon de un documento
por parte cedente, el cesionario y EL CONTRATANTE.
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PARAGRAFO: En el evento en el cual, por razones derivadas de la reestructuracion del
sector financiero publico, fuere imperativo tener que ceder y/o subrogar el presente
contrato, el contratista acepta desde ahora la cesidn y/o subrogacion del mismo, segln
corresponda, en cabeza del ente que asuma la posicion de contratante, sin penalidad
alguna para la Fiduciaria. Lo anterior, se perfeccionara dentro de los 90 dias siguientes
a la fecha en que se notifique tal decision y sin perjuicio de lo que sefialen las
disposiciones legales vigentes que regulen la materia.

VIGESIMA PRIMERA.- CESION DE LOS DERECHOS DE CONTENIDO
PATRIMONIAL: En caso de que EL CONTRATISTA decida efectuar una cesién y/o
pignoracién de los derechos econdmicos de contenido patrimonial derivados del
presente contrato, deberad solicitar su aceptacion y notificacion por parte AL
CONTRATANTE, actuando como administradora de los recursos de la Cuenta Especial
FNPSM, con fundamento en los Articulos 1.959 y siguientes del Cddigo Civil, en
concordancia con los Articulos 651 y siguientes del Coddigo de Comercio. EL
CONTRATISTA, debera anexar como minimo los siguientes documentos: 1) Contrato
de cesidon y/o pignoracion de derechos econdmicos del contrato objeto de la cesidn,
firmado por el cesionario y el cedente donde se relacione en forma explicita lo siguiente:
a) valor de la cesién, b) especificar si la cesion obedece al contrato principal y/o
contratos adicionales, ¢) Aceptacion por parte del cesionario de los descuentos de Ley
cuando aplique. 2) Acta de junta de socios o documento consorcial, en donde se autorice
al representante legal de la figura correspondiente para efectuar la cesion. 3) Certificado
de existencia y representacion Legal del cesionario y el cedente cuando se trate de
persona juridica y/o certificado de inscripcion cuando se trate de persona natural
expedido por la Camara de Comercio del domicilio correspondiente. 4) certificaciéon
bancaria con nimero de cuenta y beneficiario donde se deben consignar los valores
cedidos. 5) Declaracién bajo juramento del cesionario en la cual se exprese el
cumplimiento de lo previsto en el Decreto 4334/2008 en concordancia con el Decreto
1981 de 1988. 6.) Oficio dirigido al Ordenador del Gasto, indicando el valor cedido y
aportando los anteriores documentos.

PARAGRAFO UNICO: SUJECION A LA FORMA DE PAGO: La entidad financiera,
bancaria, persona natural o juridica debe supeditarse a la forma de pago establecida en
el presente contrato. En el monto a ceder tener en cuenta los descuentos de ley, tales
como RETEIVA, RETEFUENTE Y RETEICA, si hay lugar a ellos.

VIGESIMA SEGUNDA INDEMNIDAD - EL CONTRATISTA mantendrd indemne al
CONTRATANTE de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones, demandas o
acciones legales por dafios o lesiones a personas o propiedades de terceros, durante la
ejecucion del contrato, y hasta la liquidacion definitiva del contrato. En caso de que se
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entable un reclamo, demanda o accidn legal contra del CONTRATANTE por los citados
dafios o lesiones, éste sera notificado, para que por su cuenta adopte oportunamente
las medidas previstas por la Ley para mantener indemne a la Entidad. Si en cualquiera
de los eventos antes previstos, EL CONTRATISTA no asume debida y oportunamente
la defensa del CONTRATANTE, ésta podra hacerlo directamente, previa notificacion
escrita al EL CONTRATISTA, y éste pagara todos los gastos en que ella incurra por tal
motivo. En caso de que asi no lo hiciere EL CONTRATISTA, El CONTRATANTE tendra
derecho a descontar el valor de tales erogaciones, de cualquier suma que adeude al EL
CONTRATISTA por razén de los trabajos motivo del contrato, o a utilizar cualquier otro
mecanismo judicial o extrajudicial que estime pertinente.

EL CONTRATISTA se obliga a evitar que sus empleados y/o los familiares de los
mismos, sus acreedores, sus proveedores y/o terceros, presenten reclamaciones
(judiciales o extrajudiciales) contra EL CONTRATANTE, con ocasion o por razén de
acciones u omisiones suyas, relacionadas con la ejecucién del presente contrato. Si ello
no fuere posible y se presentaren reclamaciones o demandas contra EL
CONTRATANTE, esta entidad podrda comunicar la situacidon por escrito AL
CONTRATISTA. En cualquiera de dichas situaciones, EL CONTRATISTA se obliga a
acudir en defensa de los intereses de EL CONTRATANTE, para lo cual contratara
profesionales idoneos que representen a la entidad y asumira el costo de los honorarios
de éstos, del proceso y de la condena, si la hubiere.

Si EL CONTRATANTE estima que sus intereses no estan siendo adecuadamente
defendidos, lo manifestara por escrito al CONTRATISTA, caso en el cual acordara la
mejor estrategia de defensa o, si EL CONTRATANTE lo estima necesario, asumira
directamente la misma. En este Ultimo caso, EL CONTRATANTE cobrara y descontara
de los saldos a favor del CONTRATISTA todos los costos que implique esa defensa,
mas un diez por ciento (10%) del valor de los mismos, por concepto de gastos de
administracion. Si no hubiere saldos pendientes de pago a favor del consultor o no fuere
posible hacer efectiva la garantia de cumplimiento, EL CONTRATANTE, podra proceder,
para el cobro de los valores a que se refiere este numeral, por la via ejecutiva, para lo
cual este contrato, junto con los documentos en los que se consignen dichos valores,
prestaran mérito ejecutivo.

VIGESIMA TERCERA- MODIFICACIONES AL CONTRATO: El plazo sefialado podra
ser prorrogado, previa ampliacion de la garantia Gnica, mediante la suscripcién de un
documento contractual que asi lo disponga, en el cual deberdn sefialarse las
circunstancias que motivaron la prérroga, y el aval de la supervision o de la interventoria
para tal efecto. En todo caso, las prérrogas y modificaciones, deberan: a) Justificarse y
soportarse debidamente por parte del INTERVENTOR o0 SUPERVISOR; b)
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Acompafiarse de un plan de accion tendiente a adoptar medidas para evitar que
persistan los factores que dieron lugar a la prorroga o a la modificaciéon; c) El
CONTRATISTA debe aportar la reprogramacién del proyecto.

VIGESIMA CUARTA. - SUSPENSION TEMPORAL: El plazo de ejecuciéon del contrato
podra ser suspendido mediante suscripcidon de un documento contractual que asi lo
disponga, en el cual se sefialaran las causas que motivaron la suspension.

En el mismo documento se dejara constancia del estado de la ejecucion del contrato,
asi como de las actividades necesarias para su custodia y conservacion hasta la fecha
estimada para el reinicio de la ejecucion.

Si durante la ejecucion del contrato se presentan circunstancias de fuerza mayor o caso
fortuito, o circunstancias ajenas a la voluntad de las partes, que impiden en forma
temporal su normal ejecucidn, en estos eventos las partes pueden pactar su suspension.

El Supervisor o interventor del contrato debe verificar las circunstancias y enviar el
informe al grupo juridico para efectos de justificar juridicamente la viabilidad o no de
las causales alegadas por el CONTRATISTA, emitido el concepto enviar para decisién
al Vicepresidente del Fondo de Prestaciones; y se determinara en el evento de ser viable,
el tiempo exacto durante el cual esta tendra lugar, y asi mismo deberd indicar la fecha
de reinicio.

VIGESIMA QUINTA. CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR: Ninguna de las partes
sera responsable por el no cumplimiento de las obligaciones a su cargo derivado de
circunstancias ajenas a ellas y cuya ocurrencia fue imprevisible e irresistible de
conformidad con lo establecido en la ley.

En estos casos, de comun acuerdo, se sefialaran nuevos plazos y se estableceran las
obligaciones que cada parte asume para afrontar la situacién. Cada una de las partes
se obliga a comunicarle a la otra por escrito, dentro de los cinco (5) dias siguientes a su
ocurrencia, los hechos que en su concepto constituyan caso fortuito o fuerza mayor.

La parte afectada con el caso fortuito o fuerza mayor debe realizar todo esfuerzo
razonable para minimizar sus efectos y evitar su prolongacién y no se exonerara del
cumplimiento de las obligaciones pertinentes si omite la citada comunicacién.

Las suspensiones del plazo del contrato debido a las circunstancias establecidas en el
presente numeral se sujetaran a lo dispuesto en el presente contrato. La ocurrencia de
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un caso fortuito o fuerza mayor no dara lugar a indemnizaciones o compensaciones a
favor de la parte que resulte afectada.

VIGESIMA SEXTA. -CAUSALES DE TERMINACION: El presente contrato se podra
dar por terminado en cualquiera de los siguientes eventos:

Por terminacion del contrato de fiducia mercantil.
Por mutuo acuerdo entre las partes.
Por cumplimiento del plazo pactado, si este no fuere prorrogado previamente.
Por mas de un incumplimiento(s) reiterado(s) del CONTRATISTA, en la realizacién
del servicio, su ejecucién tardia, defectuosa o en forma diferente a la acordada en
este contrato. Para el efecto, el Supervisor informara por escrito al CONTRATISTA
una vez tenga conocimiento del incumplimiento en los términos establecidos en esta
causal. EL CONTRATISTA, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha
de recibo del requerimiento del Supervisor, deberd emitir una respuesta,
fundamentando las razones de su desacuerdo, sobre la cual se emitira certificacion
por parte del Supervisor en la que conste verificacion de los hechos u omisiones
constitutivos de(los) mismo(s). Lo anterior, sin perjuicio que EL CONTRATANTE
pueda adelantar las acciones pertinentes ante la jurisdiccion competente cuando asi
se requiera.

Por fuerza mayor o caso fortuito.

Por cumplimiento del objeto contractual.

Por muerte del CONTRATISTA, si es personal natural, o por disolucion de la

persona juridica del CONTRATISTA.

8. No mantener por parte del CONTRATISTA los aspectos ofrecidos en su oferta que
corresponden a los requisitos habilitantes y de ponderacién, durante toda la
ejecucion del contrato.

9. Por la implementacién de un nuevo software para la gestion de prestaciones
pensionales y nédmina de pensionados.

10.Los demas casos previstos en la Ley.

hPWNH

Nou

VIGESIMA SEPTIMA. - SUJECION A LA LEY COLOMBIANA: Para cualquier efecto
gue dé lugar al incumplimiento de este contrato se sometera a la Ley Colombiana y a
las condiciones del documento de seleccidon de contratistas preestablecidas y aceptadas
por las partes.

VIGESIMA OCTAVA. - LIQUIDACION: El Contrato se liquidara dentro de los cuatro
(4) meses siguientes la fecha de terminacion. En caso tal que la liquidacion no se efectle
de forma bilateral se procederd con la liquidaciéon unilateral por parte del
CONTRATANTE.
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PARAGRAFO PRIMERO. Para la liquidacidn se exigira por solo una vez la ampliacién o
extension de la garantia exigida en el contrato que avalara las obligaciones que debe
cumplir EL CONTRATISTA, con posterioridad a la terminacién del presente Contrato,
asi como también acreditar el pago de los aportes parafiscales y mantener vigente y al
dia los aportes al Sistema General de Salud y Pensién de todos los empleados destinados
al cumplimiento del presente Contrato, todo de conformidad con las normas vigentes al
momento de la firma del presente instrumento asi como aquellas que se expidan y le
sean aplicables hasta su terminacion.

PARAGRAFO SEGUNDO. Al acta se anexaran por parte del FONDO el informe final y
certificaciéon del Supervisor o Interventor del Contrato del cumplimiento del mismo, a
dicha certificacion se anexaran todos los soportes documentales y contables del
desarrollo del Contrato.

VIGESIMA NOVENA. - ARREGLO DIRECTO: Las partes acuerdan que, en el evento
en que surjan diferencias entre ellas, por razén o con ocasién de la celebracion,
ejecucion o liquidacion del contrato, las mismas podran buscar mecanismos de arreglo
directo, para lo cual dispondran de un término de treinta (30) dias habiles contados a
partir de la fecha en que cualquiera de ellas manifieste por escrito su inconformidad a
la otra. Dicho término podra ser prorrogado por mutuo acuerdo.

TRIGESIMA SOLUCION DE CONFLICTOS: En el evento de que surja alguna diferencia
entre las partes por razén o con ocasion del contrato, se buscara una solucion directa
mediante la conciliacién, dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes a la
notificaciéon que cualquiera de las partes envie a la otra. En el evento en que dicha
diferencia no pueda resolverse mediante el mecanismo antes anotado, la misma se
sometera al conocimiento de la Justicia Ordinaria.

TRIGESIMA PRIMERA. - DOCUMENTOS: Forman parte integrante de este
instrumento todos los documentos que componen, propuestas, certificados,
autorizaciones, asi como también todos los anunciados en la parte enunciativa y
considerativa del Contrato. Igualmente conformard el expediente del presente, las
comunicaciones de los Supervisores, sus informes mensuales, los originales de las
garantias constituidas y demas documentos que durante su ejecucion se produzca por
EL CONTRATISTA, asi como la correspondencia cruzada entre EL CONTRATISTA, el
FONDO y la FIDUPREVISORA S.A.

TRIGESIMA SEGUNDA.- ACEPTACION: EL CONTRATISTA declara que conoce y
acepta todas y cada una de las clausulas y condiciones establecidas en el presente
Contrato, Asi mismo, acepta nuestra naturaleza de entidad publica y contribuye al
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cumplimiento de los principios de la gestion fiscal y la funcidn administrativa.
Igualmente, acepta someterse a todos los procedimientos establecidos por Fiduciaria La
Previsora S.A.

TRIGESIMA TERCERA. - DOMICILIO: Para todos los efectos legales, el domicilio del
presente contrato sera la ciudad de Bogota D.C. No obstante, el lugar de ejecuciéon de
las actividades sera la region NORTE conformada como se establece en el presente
contrato.

TRIGESIMA CUARTA. - DIRECCIONES: Las notificaciones, comunicaciones y
correspondencia entre las partes, se enviara a las siguientes direcciones:

a. EL CONTRATANTE: Calle 72 No. 10 - 03, piso 3. - en la ciudad de Bogota D.C.
b. EL CONTRATISTA: Carrera 50 No. 97 A Sur - 150 La Estrella Antioquia.

TRIGESIMA QUINTA. - PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Con ocasién a la
suscripcidn del presente contrato, asi como en el desarrollo de sus actividades previas,
de ejecucién, terminacidén y conexas; las partes reconocen que podra realizarse
tratamiento de informacion personal en los términos de la ley 1581 de 2012 y su Decreto
reglamentario 1074 de 2015. Por lo anterior, las partes asumen los siguientes,
COMpromisos:

a) EL CONTRATANTE podrd suministrar informacion de naturaleza personal al
CONTRATISTA para el desarrollo del presente objeto contractual, la cual puede
corresponder a los datos de sus trabajadores, colaboradores, aliados, directivos,
proveedores, clientes, usuarios v cualquier otro titular de informacion con el cual tenga
relacion. Por lo anterior, el CONTRATANTE se obliga a gestionar ante los titulares de
informacién personal, las autorizaciones, avisos y demas requisitos exigidos por la
normatividad aplicable para el desarrollo del tratamiento de informaciéon personal,
quedando el CONTRATISTA supeditado exclusivamente a realizar tratamiento de datos
personales bajo el marco de las siguientes finalidades autorizadas:

1. Gestionar las lineas telefonicas de atencion al cliente habilitadas por el
CONTRATANTE para la atencién de peticiones, solicitudes, consultas o
reclamaciones de sus clientes, beneficiarios o terceros conexos.

2. Realizar actividades de verificacion, control y seguimiento de la calidad y niveles
de servicio, con miras a permitir el monitoreo, verificacién y cumplimiento de las
obligaciones contractuales del CONTRATISTA por parte del
CONTRATANTE.
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3. Presentar reportes e informes asociados a la ejecucién del objeto contractual
conforme a los requerimientos del CONTRATANTE o de las autoridades publicas
competentes.

b) El suministro de informacién de naturaleza personal del CONTRATANTE al
CONTRATISTA, no podra considerarse como cesion o transferencia de informacion
personal en los términos de la ley 1581 de 2012: Por consiguiente, el CONTRATANTE
mantendrd su condicion de responsable del tratamiento mientras que el
CONTRATISTA, en su rol de encargado del tratamiento procederd a limitar la
recoleccidn, uso, almacenamiento, circulacion o disposicién de la informacion a las
actividades especificamente relacionadas con la ejecucion del presente objeto
contractual o al desarrollo de las instrucciones especificas del CONTRATANTE.

c) EL CONTRATISTA podra realizar actividades que involucren tratamiento de
informacion personal, para lo cual EL CONTRATISTA declara que ha implementado las
medidas juridicas, técnicas y organizacionales que promuevan las adecuadas
condiciones de integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion personal
objeto de tratamiento tanto al interior de su Organizacién como frente a sus terceros
aliados, vinculados o asociado. Estas medidas deberan ser aplicadas incluso en los
eventos en que el tratamiento da informacién personal involucre el eventual registro de
informacién personal dispositivos definidos por el CONTRATANTE, asi como en aquellos
directa e indirectamente suministrados por el CONTRATISTA.

d) En caso de requerirlo, EL CONTRATISTA podra contratar o acordar con un tercero
subcontratista la prestacién de los servicios para coadyuvar la efectiva ejecuciéon del
objeto de este contrato, en cuyo caso, EL CONTRATANTE autoriza al CONTRATISTA
para que permita a dicho tercero el tratamiento de los datos personales del
CONTRATANTE, comprometiéndose EL CONTRATISTA a regular su relacidon con el
tercero estableciendo que el tratamiento de informacion se limitara Unicamente a la
ejecucion o consecucion de las instrucciones recibidas por EL CONTRATANTE, que no
aplicara o utilizara la informacién con fines distintos al que figure en el contrato, y que
no compartira ésta informacion con terceros sin autorizacién precia y por escrito del
CONTRATANTE y CONTRATISTA. Adicionalmente, el CONTRATISTA verificara de
manera previa a la formalizacién del acuerdo con el tercero subcontratista, que éste
cumpla con las obligaciones del régimen de proteccion de datos personales dentro del
marco de la razonabilidad y la debida diligencia comprometiéndose el subcontratista a
acatar las politicas de proteccion de datos personales del CONTRATANTE vy
CONTRATISTA.

e) Al momento de finalizar la relacién contractual o cesar las razones por las cuales se
registré o almacend informacion de naturaleza personal en bases de datos custodiadas
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por EL CONTRATISTA, este procedera a su efectiva disposicion mediante su devolucion
al CONTRATANTE a través del medio fisico o digital que defina el CONTRATANTE, en
su defecto, por instruccién expresa del CONTRATANTE, procedera a eliminar cualquier
copia o respaldo de la informacion fisica o digital utilizando para ello las herramientas
técnicamente idéneas para tal fin y declarando por escrito al CONTRATANTE la efectiva
eliminacion de la informacion.

f) EL CONTRATANTE en su condicidon de responsable de las bases de datos personales
que se llegaren a gestionar con ocasion a la ejecucion del presente contrato, cumplira
con la obligacién de la realizacion del Registro Nacional de Bases de Datos ante la
Superintendencia de Industria y Comercio dentro de los términos previstos en la
legislacion aplicable. EL CONTRATISTA por su parte se compromete a suministrar al
CONTRATANTE la informacion requerida para la efectiva realizacién de este registro,
especialmente frente a las medidas de seguridad de la informacion implementadas por
el CONTRATISTA y su politica de tratamiento de datos personales.

g) Para todos los efectos previstos en la ley, las partes declaran que han habilitado y
mantiene operando los siguientes canales para la atencidn y ejercicio de los derechos
de los titulares de informacidén personal cuyos datos sean objeto de tratamiento con
ocasion de la ejecucion del presente contrato:

. CONTRATANTE:
Direcciéon: Calle 72 No. 10 - 03, Piso 3 en la ciudad de Bogota D.C.

Correo: protecciondedatos@fiduprevisora.com.co
Teléfono: (1)7566633

o CONTRATISTA.

Direccidon: Carrera 50 No. 97 A Sur - 150 La Estrella Antioquia.
Correo: luis.villegas@cadena.com.co.
Teléfono: 3786666

h) En el evento en que EL CONTRATISTA llegare a recibir alguna consulta o reclamo
en materia de proteccion de datos personales por parte de algun titular de informacion
asociado a la ejecucion del presente contrato, deberd dar conocimiento al
CONTRATANTE dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la recepcion de la
consulta o reclamo. Esta informacidén serd remitida a cualquiera de los canales
establecidos por EL CONTRATANTE en el presente literal.
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i) En el evento en que EL CONTRATISTA llegare a sufrir o conocer de algun incidente
gue comprometa la disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacion
personal objeto de tratamiento con ocasiéon del presente contrato, procedera a
notificarle al CONTRATANTE del incidente por cualquiera de los canales de atencion
descritos en el presente contrato dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a
la ocurrencia del hecho o al conocimiento del mismo. EI CONTRATANTE se
compromete a realizar el respectivo reporte del incidente de seguridad ante la
Superintendencia de Industria y Comercio dentro del término maximo previsto por el
sistema del Registro Nacional de Bases de Datos.

j) El CONTRATISTA en su condiciéon de encargado del tratamiento de informacion
personal del CONTRATANTE, manifiesta que conoce y acata en su integridad las
politicas internas de proteccion de datos personales del CONTRATANTE, asi como las
condiciones, limitaciones y finalidades asociadas al tratamiento de informacién personal
que se requiera para la ejecucion del presente contrato.

k) El CONTRATANTE se reserva la facultad de supervisar y requerir informacion
adicional al CONTRATISTA para efectos de corroborar el cabal cumplimiento de las
normas sobre proteccion de datos personales en su operacidon. Por su parte el
CONTRATISTA se obliga a atender los requerimientos y suministrar la informacion
solicitada por el CONTRATANTE.

TRIGESIMA SEXTA.- CUMPLIMIENTO REGULACION AMBIENTAL: Con el fin de dar
cumplimiento a las exigencias minimas establecidas en la norma ISO 14001:2015,
asociadas con el enfoque de ciclo de vida de productos y servicios en general, El
CONTRATISTA se compromete a cumplir cabalmente con la normatividad ambiental
vigente y aplicable segun su actividad, lo cual incluye la obtencién de todas las licencias,
permisos y/o autorizaciones ambientales, siempre y cuando tenga aplicacion en el
presente contrato, de conformidad con el objeto contractual establecido.

Asi mismo, sera obligacion del CONTRATISTA, entregar al CONTRATANTE, copia de
todos los soportes asociados con el manejo integral de residuos peligrosos y especiales
(licencia ambiental del gestor que realiza el aprovechamiento y/o disposicion final y
actas de disposicion final de los residuos peligrosos), que se generen con ocasion al
desarrollo de este contrato, siempre y cuando tenga aplicacion en el presente contrato,
de conformidad con el objeto contractual establecido.

Finalmente, con la firma de este contrato, El CONTRATISTA manifiesta que conoce,
acepta y aplicara el Protocolo de Buenas Practicas Ambientales e Industriales,
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RINTENDENCIR FIMANCIERA
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VIGILADD

{fiduprevisora)

CONTRATO No 12076-003-2022 CELEBRADO ENTRE i) FIDUPREVISORA S.A.,
OBRANDO COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, ii)
FIDUPREVISORA S.A. ACTUANDO EN POSICION PROPIA, Y iii) CADENA
COURRIER S.A.S, IDENTIFICADA CON NIT. 830.50 7.412-1.

para proveedores y contratistas, publicado en el portal web del CONTRATANTE, en el
link que se relaciona a continuacion:
http://www.fiduprevisora.com.co/seccion/informacion-adicional/contratacion-en-
linea.html

TRIGESIMA SEPTIMA. - SARLAFT: EL CONTRATISTA manifiesta gue la informacion
aportada verbalmente y por escrito, relacionada con el sistema para la administracion
del riesgo del lavado de activos y financiacién del terrorismo — SARLAFT es veraz y
verificable, y se obliga de acuerdo con las circulares externas No. 22 y 061 de 2007 de
la Superintendencia Financiera de Colombia a:

1. Actualizar, una vez al afo, la documentacién e informacidon aportada que exige
Fiduciaria La Previsora S.A. para el conocimiento del cliente, dando cumplimiento
de las disposiciones contenidas tanto en el Manual SARLAFT de LA FIDUCIARIA y
las Circulares de la Superintendencia Financiera de Colombia expedidas con
posterioridad a la entrada en vigencia del referido Manual; asi como, todos los
demas documentos e informacion que LA FIDUCIARIA estime pertinentes.

2. Anexar los soportes documentales en los que se verifique la veracidad de la
informacién suministrada.

TRIGESIMA OCTAVA.-. - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION:

PERFECCIONAMIENTO. El presente Contrato se entiende perfeccionado una vez
suscrito por las partes.

EJECUCION. El contrato requiere para su ejecucion, la aprobacién de la garantia Gnica,
la expedicion del registro presupuestal y la suscripcién del Acta de Inicio.

Para constancia se firma en la ciudad de Bogota D.C., @ |0S Nueve (09) dias del mes de agosto de dos mil veintidés (2022)

EL CONTRATISTA

-

. ey

O VILLEGAS AGUILAR

LUIS ALFO!
Representapyte, Legal
CADENA COURRIER S.A.S
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CONTRATO No 12076-003-2022 CELEBRADO ENTRE i) FIDUPREVISORA S.A.,
OBRANDO COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DEL PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO, ii)
FIDUPREVISORA S.A. ACTUANDO EN POSICION PROPIA, Y iii) CADENA
COURRIER S.A.S, IDENTIFICADA CON NIT. 830.50 7.412-1.

EL CONTRATANTE

, L ;v

CARLOS FERNANDO LOPEZ PASTRANA
Representante Legal

FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A. FIDUCIARIA LA PREVISORA S.A
Vocera y Administradora del Patrimonio ReViso: Carolina Giraldo Dugu

Autonomo -FONDO NACIONAL DE
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